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FORMULARIO DE AVALIAGAO DE CONTRATADA ELETROMECANICA

(FACEM)

AVALIAGAO DE DESEMPENHO - ATRIBUIGAO DA PONTUAGAO POR ITEM DE VERIFICAGAO

2

1

0

N/A

INDICADORES PARA ADOGAO DA PONTUAGAO MERECIDA, A SER ATRIBUIDA PELO NIiVEL DE QUALIDADE DO SERVIGO EXECUTADO

Supera os padrdes e parametros
estabelecidos e sempre atende as
solicitagdes da Sanepar, antecipa os
prazos, apresenta excelente
qualidade, cumpre integralmente as
normas e manuais

Atende os padrdes e pardmetros
estabelecidos na grande maioria das
solicitagdes da Sanepar, cumpre o0s
prazos, apresenta qualidade boa nos
servigos, cumpre as normas e
procedimentos

Atende parcialmente os padrdes e
pardmetros estabelecidos e as vezes
atende as solicitagdes da Sanepar,
apresenta atrasos no cronograma,
apresenta baixa qualidade nos
servigos, cumpre parcialmente as
normas e procedimentos

Nao atende aos padrdes e pardmetros
estabelecidos, e nunca atende as
solicita¢des da Sanepar, ndo cumpre
os prazos estabelecidos, péssima
qualidade dos servigos, ndo respeita
normas e procedimentos

Nio se aplica a avaliagdo que esta
sendo realizada no periodo




