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ZOWERNC DO EETADD

Servigos Comerciais Externos - Margo/23

Cédigo
100
100.001
100001001

100001002

100001003
100001004

100001005

100001006
100001007

100001008

100001009

100.002

100002001
100002002
100002003

100002004
100002005
100002006

100002007
100002008

100.003
100003001

Descrigao
SERVICOS COMERCIAIS
Faturamento

Leitura de hidrémetros com emissao simultanea e
disponibilizagdo de conta de agua/esgoto e servigos, com
smartphone e impressora

Leitura de hidrémetros, registro no relatério de apoio com
digitagao dos dados no smartphone

Disponibilizagdo da conta de agua, esgoto e servigcos

Leitura de hidrdmetros com emissao simultanea e
disponibilizagdo de conta de agua/esgoto e servigos, com
smartphones e impressoras (esparsas)

Leitura de hidrémetros registro no relatério de apoio com
digitagao dos dados no smartphone (esparsas)

Disponibilizacéo da conta de agua, esgoto e servigos (esparsas)

Leitura de hidrébmetros com emiss&o simulténea e
disponibilizagdo de conta de agua/esgoto e servigos, com
smartphone em areas rurais e urbanas (baixo adensamento)

Leitura de hidrémetros, registro no relatério de apoio com
digitagdo dos dados no smartphone. em areas rurais e urbanas
(baixo adensamento)

Disponibilizagdo da conta de agua, esgoto e servicos. em areas
rurais e urbanas (baixo adensamento)

Cobrang¢a
Colocagao de Fita Adesiva no Cavalete - 8206
Interrupcdo do abastecimento no cavalete com obturador - 8204

Impedimento nos servigos de colocacao de fita adesiva (8206) e
de interrupgédo com obturador (8204) com entrega de
comunicado de cobranga - 8056, 8057, 8058 e 8059

Entrega de comunicado de cobranca, mala direta, esparsas -
8271 e 2871

Religagéo do Abastecimento no Cavalete — Obturador - 8215 e
2815

Religacdo do Abastecimento no Cavalete - Obturador — Horario
Extraordinario - 8221 e 2821

Visita para negociagao de débitos

Cobranga por roteiro com arrecadacao efetivada via maquina
POS

Administrativo

Suspensao Temporaria do Abastecimento a pedido do Cliente -
Obturador - 8222 e 2822
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Valor Unitario

R$ 1,10

R$ 0,93

R$ 0,64

R$ 3,84

R$ 3,07

R$ 2,17

R$ 1,68

R$ 1,30

R$ 1,10

R$ 4,80
R$ 8,40
R$ 2,40
R$ 3,36
R$ 7,64
R$ 12,92

R$ 21,02
R$ 18,68

R$ 8,85
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100003002 Religagao por Suspensao Temporaria a Pedido do Cliente — ud R$ 8,85
Obturador - 8224 e 2824

100003003 Execucéao de Lacre no cavalete com verificagao de fraude - 8955 ud R$ 6,72
e 2955

100003004 Recadastramento Comercial por Roteiro - 8003 e 2703 ud R$ 5,60

100003005 Atualizagdo Cadastral da ligagédo, imével e cliente (esparsos) ud R$ 6,72

100003006 Atualizacdo Cadastral — Agua Solidaria (esparsos) - 8026 e 2726 ud R$ 6,72

100003007 Fiscalizacdo da Agua Solidaria (esparsos) - 8027, 8028, 2727 e ud R$ 6,72
2728

100003008 Verificagado de conserto interno executado pelo cliente - 8270 e ud R$ 7,47
2970

100003009 Verificagao da situagao da ligagéo - 8125 e 2925 ud R$ 9,09

100003010 Reposicionamento / Alinhamento de Hidrémetro - 8954 e 2954 ud R$ 5,60

100003011 Comercializagao de ligagdo de esgoto, oriundas de obra de RCE ud R$ 16,81
- Pré-Venda - 8561

100.004 Derivado

100004001 Pesquisa de ligac¢des inativas (suprimidas) ud R$ 0,85

100004002 Confirmagéao de irregularidades nas ligagdes de agua, e ud R$ 112,11
utilizagdo de super ima - 8550

100004003 Confirmacgao de atualizagdo cadastral de categoria e economia ud R$ 8,40

100004004 Comunicagao de vazamento: redes, ramais e ligagdes de agua e ud R$ 3,36
esgoto

100004005 Comunicagao de ligacdes direta, clandestina, ou ligagao ndo ud R$ 17,46
cadastrada

100.005 Improdutivo

100005001 Visita improdutiva para os servigos de visita para cobranga e ud R$ 3,36
negociagao de débitos (8271/2871) e comercializagao de ligacéo
de esgoto (8561) - 8274

100005002 Impedimento na execugao de servigos administrativos esparsos ud R$ 2,40
com entrega de mala direta

100.006 Deslocamento

100006001 Deslocamento da base/local operacional para outros municipios km R$ 0,97
e/ou distritos - moto

100006002 Deslocamento da base/local operacional para outros municipios km R$ 1,71
e/ou distritos - carro

100.007 Bases

100007001 Base principal més R$ 26.482,00

100007002 Base operacional més R$ 5.968,67

100007010 Equipe de programacao 01 més R$ 12.030,66

100007011 Equipe de programacgao 02 més R$ 16.261,52

100007012 Equipe de programacao 03 més R$ 23.957,48
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100007013 Equipe de programacao 04 més R$ 56.376,68
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